OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU NA UStUGI SPOLECZNE
NR 19/2S/U/2017
pn: OPIEKA MEDYCZNA DLA PRACOWNIKOW LUB WSPOtPRACOWNIKOW
ZOO WROCLAW SP. Z 0.0. ORAZ CZLONKOW ICH RODZIN

.LZAMAWIAJACY:

ZOO WROCLAW Sp. z 0.0

ul. Wréblewskiego 1-5, 51-618 WROCLAW
tel: 71-348 30 24 fax: 71 3483768
WWW.zoo.wroclaw.pl

e-mail: j.kasprzak@zoo.wroc.pl

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENA
1. Postgpowanie prowadzone jest na podstawie art 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2017 poz. 1579) zwanej dalej uPzp
oraz niniejszego ogtoszenia.
2. Wartos¢ zamowienia nie przekracza rownowartoéci kwoty okreslonej a w art., 138g uPzp —
750.000 euro

Ill. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
CPV: 85120000-6 , 85148000 -8, 85312500 — 4
Przedmiotem zaméwienia jest opieka medyczna dla pracownikéw lub wspétpracownikéw Z0O0O

Wroctaw Sp. z 0.0. oraz cztonkéw ich rodzin zgodnie z ponizszym:
1 Pakiet pracowniczy - pracownik/wspdtpracownik.

2 Pakiet partnerski - pracownik/wspdtpracownik + matzonek lub partner zyciowy
pracownika/wspdtpracownika lub 1 dziecko, tj. 2 osoby

3 Pakiet rodzinny - pracownik/wspétpracownik + matzonek lub partner + dzieci (bez
wzgledu na ich liczbe),

4 Pakiet 67 + dla:

a) rodzica, w tym rodzic, ktéry ukoriczyt 67 lat — pracownika/wspoétpracownika
wspdtmatzonka/partnera zyciowego,

b) partnera zyciowego/wspétmatzonka , ktéry ukonczyt 67 lat

5 Pakiet dziecko 26+ - jedno dziecko uprzednio korzystajace z Pakietu Rodzinnego lub
Pakietu Partnerskiego, ktére ukorczyto 26 rok Zycia.

Okres trwania umowy: 24 miesigce

Pakiety zréznicowane beda pod wzgledem ceny.

Definicje:

Pracownik — osoba fizyczna zatrudniona przez Zamawiajacego na podstawie umowy

0 prace.

Wspotpracownik — osoba wspétpracujaca  za Zleceniodawcg na podstawie umowy
menadzerskiej.

Cztonek rodziny pracownika/wspotpracownika oznacza wspotmatzonka/partnera zyciowego,



a takze dzieci oraz rodzicow pracownika/wspétpracownika wspétmatzonka/partnera
zyciowego.

MINIMALNY ZAKRES WYMAGANYCH USLUG:
1. Wykonawca bedzie posiadat jeden spéjny system teleinformatyczny pozwalajacy na wglad do
petnej dokumentacji medycznej pacjenta u wszystkich lekarzy w ramach placéwek wtasnych.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania badan laboratoryjnych i badan
diagnostycznych na podstawie skierowan wystawionych zaréwno w placéwkach Wykonawcy
(wtasnych i partnerskich) jak i w innych placéwkach bez koniecznosci potwierdzania tych
skierowan przez Wykonawce.

3. Wykonawca bedzie posiadat do dyspozycji Klienta oddziaty wtasne i placdwki partnerskie.
Wykonawca zapewni dostep do opieki lekarskiej min. w takich miejscowosciach jak: Wroctaw,
Otawa, Sw. Katarzyna, Siechnice.

4. Wykonawca nie wprowadzi karencji na $wiadczone ustugi oraz nie bedzie wymagac¢
ankiet/kwestionariuszy/badan medycznych dla oséb przystepujacych do opieki medycznej.

5. Wykonawca zapewni dostep do rejestracji umawiania i odwotywania wizyt on-line do lekarzy
przyjmujacych w oddziatach wtasnych Wykonawcy.

6. Wykonawca zapewni poprzez system ONLINE:

a) udzielenie porady za pomoca chatu, wideo lub rozmowy telefonicznej ze specjalistami w liczbie
nie mniejszej niz 5 specjalistéw, w tym dietetyk,

b) postawienie wstepnej diagnozy,

c) interpretacje podstawowych wynikéw badan lekarskich,

d) odbidr wynikéw badan

e) przypomnienia o uméwionych wizytach.

7. Wykonawca zapewni mozliwos¢ rezerwacji termindw wizyt lekarskich, badan oraz innych ustug
medycznych jak ponize;j:
poprzez telefoniczng infolinie, dostepna nie krécej niz:

poniedziatek — pigtek: godz. 7.00 — 21.00

sobota: godz. 7.00 — 20.00

niedziela: godz. 9.00 — 18.00,
poprzez internetowy system rezerwacji wizyt, co najmniej w placéwkach Wykonawcy,
bezposrednio w placéwkach udostepnionych przez Wykonawce.

8. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustugi osoba uméwiona zostanie o tym fakcie
niezwtocznie poinformowana.

9. Wymagane terminy dostepnosci do lekarza rodzinnego, internisty oraz pediatry - nie wiecej niz
48 godzin.

10. Wymagane terminy dostepnosci do lekarzy specjalistow: nie wiecej niz 8 dni.



11. Do osbb, u ktérych wystapit ostry stan chorobowy wysytana jest karetka w obrebie granic
administracyjnych Wroctawia bez wzgledu czy Pacjent przebywa w miejscu pracy czy poza nim.

12. Na podstawie zlecenia lekarskiego zapewniony jest lgdowy transport sanitarny na terenie catego
kraju, jezeli stan zdrowia pacjenta uniemozliwia skorzystanie z innego $rodka transportu.

13. W ramach profilaktyki zdrowotnej raz w roku bez skierowania, w Oddziatach wtasnych
Zleceniobiorcy, pacjent moze wykonac: glukoza (na czczo), cholesterol catkowity, badanie
ogodlne moczu, morfologie z rozmazem automatycznym.

14. Zapewnienie szczepien przeciwko odkleszczowemu zapaleniu opon mézgowych i mézgu.

15. KONSULTACIE SPECJALISTYCZNE - nielimitowany dostep do lekarzy specjalistéw dla
dorostych jak i dzieci bez skierowania. Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe,
skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego
leczenia specjalistycznego, do co najmniej nizej wymienionych specjalistow:

- alergolog,

- anestezjolog,

- audiolog,

- chirurg naczyniowy,
- chirurg ogolny,
- chirurg onkolog,
- chirurg plastyk,
- dermatolog,

- diabetolog,

- dietetyk,

- endokrynolog,

- foniatra,

- gastrolog,

- ginekolog,

- hematolog,

- hepatolog,

- internista,

- kardiolog,

- laryngolog,

- lekarz medycyny rodzinnej,
- lekarz medycyny sportowej,
- nefrolog,

- neurochirurg,

- neurolog,

- okulista,

- onkolog,

- ortopeda,

- pediatra,

- proktolog,

- pulmonolog,

- reumatolog,

- urolog



- psychiatra — min. 3 wizyty

Pacjenci beda mieli mozliwos¢ odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie powyzszych
specjalnosci na podstawie skierowania od lekarza.

16. PROWADZENIE CIAZY — prowadzenie prawidtowej cigzy obejmujace dostep do:
a) bezptatnych konsultacji,

b) badan USG w tym:

-USG narzadow rodnych transwaginalne,

- USG ptodu rozszerzone (opcja 2D i 3D),

- USG ptodu TA/TV (opcja 2D i 3D);

c) badan laboratoryjnych.

17. ZABIEGI AMBULATORYJNE - wykonywanie prostych zabiegéw ambulatoryjnych bez limitéow
ilosciowych i kwotowych. Ustugi obejmujg koszty uzytych do ww. zabiegdw materiatéw lub
srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igty,
szwy i nici chirurgiczne.

Alergologia: immunoterapia — seria iniekcji odczulajacych (z lekiem pacjenta):

Chirurgia: cewnikowanie pecherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, drobne zabiegi
chirurgiczne — proste wycigcie ganglionu, guza skéry, gumkowanie hemoroidéw, naciecie ropnia,
nacigcie zylakow odbytu, odklejenie napletka, paznokieé wrastajacy, biopsja diagnostyczna zmiany
skornej, przecigcie wedzidetka, rozklejenie warg sromowych, szycie rany, usuniecie cewnika,
usunigcie ciafa obcego, usunigcie kleszcza, usunigcie paznokcia, plastyka zmian skérnych z
przesunigciem ptfata skérnego, usunigcie chirurgiczne zmiany skoérnej i podskdrnej, wyciecie
znamienia barwnikowego atypowego ze wskazari medycznych, zdjecie szwéw po operacji, zmiana
opatrunku po operacji;

Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie zmian wirusowych (elektrokoag.,
krioterapia, tyzeczkowanie), usuniecie kleszcza;

Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadzerek, pobranie cytologii z szyjki
macicy, usuniecie ktykcin z warg sromowych (krioterapia, elektrokoag.),
zatozenie/wymiana/usuniecie wktadki antykoncepcyjnej (bez kosztu wktadki);

Laryngologia: krwawienie z nosa leczone plazma argonowa, krwawienie z nosa leczone plazma
argonowg metodg Celon (ablacja btony $luzowej nosa), naciecie ropnia, ptukanie uszu,
przedmuchiwanie i kateteryzacja trabek usznych, przeciecie wedzidetka jezyka, paracenteza
(przebicie btony bebenkowej), usuniecie ciata obcego z ucha, usuniecie ciata obcego z nosa,
usunigcie ciata obcego z gardta, usunigcie przedniej tamponady nosa, zatozenie przedniej
tamponady nosa;

Okulistyka: dobieranie soczewek kontaktowych, iniekcja podspojéwkowa, podanie leku do worka
spojowkowego, usunigcie ciata obcego z rogdéwki, usunigcie gradowki, usuniecie znamienia
barwnikowego, usuniecie kepek z6ttych;

Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego,
nastawienie ztamania, zwichnigcia w warunkach ambulatoryjnych, opaska unieruchamiajgca (gips
plastikowy), opaska unieruchamiajaca (gips zwykty), opatrunki, punkcja, paznokie¢ wrastajacy,
szycie rany powierzchniowej koriczyn, zatozenie unieruchomienia, zdjecie unieruchomienia;

Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku;
Urologia; cewnikowanie pecherza moczowego, usuniecie cewnika;

Gabinet zabiegowy: dozylny wlew kroplowy, iniekcje (domigsniowe, dozylne, podskadrne,



srédskérne), inhalacje (z lekiem), opatrunki, pomiar cisnienia, pomiar wzrostu i wagi, wykonanie
szczepienia, zdjecie szwow.

18. BADANIA LABORATORYJNE ORAZ DIAGNOSTYCZNE - nielimitowane wykonywane na
podstawie skierowania od lekarzy z sieci placéwek medycznych Wykonawcy jak réwniez
skierowar zewnetrznych.

19. DIAGNOSTYKA OBRAZOWA - Wykonawca zapewni dostep do badan wykonywanych na
podstawie skierowania od lekarzy z sieci placowek medycznych Wykonawcy jak réwniez skierowar
zewnetrznych oraz zapewni kontrasty, znieczulenia i nagrywanie badan na nosnikach
elektronicznych w zaleznosci od mozliwosci aparatury medyczne;.

20. WIZYTY DOMOWE - nielimitowany dostep do wizyt domowych lekarza internisty, pediatry lub
lekarza medycyny rodzinne;j realizowanych na obszarze nie mniej niz 20 km od Centrum Wroctawia.

21. SZCZEPIENIA

Wykonawca jest zobowiazany zapewni¢, co najmniej szczepienie przeciw:
a) grypie,

b) tezcowi i btonicy.

22. PROFILAKTYKA STOMATOLOGICZNA
Wykonawca jest zobowigzany zapewnié co najmnie;j :
a) przeglad stomatologiczny co 6 miesiecy,

b) pantomogram kompletny przegladowy,

¢) pantomogram potowa lewa,

d) pantomogram potowa prawa,

e) Skaling — usuniecie ztogéw nazebnych,

f) Instruktaz higieny jamy ustne;.

23. DORAZNA POMOC STOMATOLOGICZNA
Wykonawca zapewni nielimitowany dostep do doraznej pomocy w przypadkach nagtych
obejmujacej minimum nastgpujgce czynnosci:

- Pantomogram potowa lewa oraz prawa,

- RTG punktowe — okotowierzchotkowe,

- Znieczulenie nasiekowe oraz miedzywiezadtowe,

- Znieczulenie przewodowe wewnatrzustne,

- Trepanacja zeba,

- Opatrunek leczniczy,

- Opatrunek chirurgiczny,

- Zatamowanie krwawienia,

- Usunigcie zgba mlecznego, jednokorzeniowego oraz/lub wielokorzeniowego ze znieczuleniem,
- Chirurgiczne zaopatrzenie rany, w tym ze szwem

- Usunigci ztamanego korzenia bez dtutowania lub z dtutowaniem - ze znieczuleniem
- Nacigcie ropnia, w tym podsluzéwkowego, podokostnego

- Ptukanie ropnia,

- Ptukanie suchego zebodotu i aplikacja leku,

- Ponowne zacementowanie korony, mostu, licowki, wktadu KK.



IV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena musi by¢ wyrazona w walucie polskiej (PLN) z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
2. Cena ofertowa ma wynikac¢ z zatgcznikanr1 .
3. Cena zawiera wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zobowiazar umowy.

V. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY,
WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

Zamawiajacy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktore:

- nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego.

- Zamawiajacy udzieli niniejszego zamdéwienia temu Wykonawcy, ktéry uzyska najwyzszg ilosé
punktow przy jednoczesnym spetnieniu wszystkich wymaganych i opisanych w niniejszej
Specyfikacji warunkdw.

Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o przedstawione ponizej kryteria przy
zastosowaniu ponizszych wzoréw.

Najkorzystniejszg oferty bedzie oferta, ktéra uzyska najwigksza liczbe punktéw wg ponizszych
kryteriow.

Kryterium oceny ofert: OKO = KC + KDW

gdzie:
OKO - ocena konicowa oferty
KC - liczba punktéw przyznana badanej ofercie dla kryterium ,Cena” (maksymalnie 60
punktow).
KDW - liczba punktéw przyznana badanej ofercie dla kryterium “Dodatkowe warunki”
(maksymalnie 40 punktéw).

Kryterium Waga

Cena 60,00%

Dodatkowe warunki 40,00%

Kryterium “Cena“- wzér
KC=CN/CO x 100 x WC
gdzie
CN - najnizsza zaoferowana cena

CO - cena badanej oferty
WC - waga kryterium “Cena”

Kryterium "Dodatkowe warunki” - wzér
KDW=PO/PM x 100 x WDW

gdzie
PO —suma punktéw przyznanych badanej ofercie za wtaczenie do zakresu poszczegdlnych



dodatkowych warunkéw

PM —maksymalna liczba punktéw mozliwa do uzyskania za wtgczenie do zakresu
poszczegolnych dodatkowych warunkéw — tj. 40

WDW - waga kryterium “Dodatkowe warunki”

Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow.

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza taczng liczbe punktéw.

W przypadku, kiedy wigecej niz jedna oferta uzyska taka sama liczbe punktéw, za oferte
najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z nizsza cena.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferta musi zawiera nastepujace oéwiadczenia i dokumenty:

a) Wypetniony formularz ofertowy sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowigcego
zatacznik nr 1 do ogtoszenia

b) Oswiadczenie o spetnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz braku podstaw
wykluczenia

2. Kazdy Wykonawca moze ztozyc tylko jedna oferte

3. Oferta musi byé podpisana przez osobg lub osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy zgodnie z formga reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym
dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez
upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

4. Jezeli upowaznienie do podpisania oferty nie wynika wprost z dokumentu stwierdzajgcego
status prawny Wykonawcy to do oferty nalezy dotfaczy¢ oryginat stosownego
petnomocnictwa lub jego kopie poswiadczong notarialnie.

5. Oferte nalezy sporzadzi¢ pisemnie, w jezyku polskim w jednym egzemplarzu.

6. W trakcie badania i oceny ofert Zamawiajacy zastosuje przepisy art. 26 ust 3 ora 87 ust 1
ustawy Pzp.

7. Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadkach okreslonych w art. 89 ustawy Pzp

8. Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w okolicznoéciach okreslonych w art. 93 ustawy Pzp

VII. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty wraz wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia
17 pazdziernika 2017 do godz. 10.00 w siedzibie Zamawiajacego ZOO WROCLAW Sp. z 0.0.
ul. Wréblewskiego 1-5, 51-618 WROCLAW (sekretariat Zarzadu)

2. Kazda przyjeta oferta zostanie opatrzona adnotacjg okreslajgca date i godzine ztozenia
oraz kolejny numer oferty.

Koperta powinna byc opisana: Oferta w postepowaniu nr NR 19/2S/U/2017
pn: OPIEKA MEDYCZNEJ DLA PRACOWNIKOW LUB WSPOLPRACOWNIKOW
ZOO WROCLAW SP. Z 0.0. ORAZ CZLONKOW ICH RODZIN
Nie otwieraé przed. ..................... BOHZ, consiissisesammss

3. Otwarcie ofert jest jawne i nastapi w dniu 17 paidziernika 2017r., o godz. 10.15 w

siedzibie Zamawiajgcego



